KVKK KAPSAMINDA AYDINLATMA METNi

Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak Gzere, kigilerin temel hak
ve Ozgurliklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tlzel kisilerin yuktumlulikleri ile
uyacaklari usul ve esaslari dizenlemek amaciyla 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK?”) kapsaminda Op. Dr. Yildiz ALSANCAK olarak, “Veri Sorumlusu” sifatiyla,
kisisel verileriniz, yalnizca asagida agiklanan amag¢ ve kapsam dahilinde 3359 sayili Saghk
Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanhgdi ve Bagli Kuruluglarinin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname, Ozel Hastaneler Yoénetmeligi, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin
Saglanmasi Hakkinda Yoénetmelik, Saglik Bakanlgi dizenlemeleri ve ilgili diger sair mevzuata

uygun olarak islenebilecektir.
1) KVKK’ya iligkin Tanimlamalar
KVKK’nin uygulanmasinda;
Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gergek kisiyi,

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit

sisteminin kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gergek veya tizel Kigiyi,

Veri igleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kigisel verileri

isleyen gercek veya tuzel Kigiyi,
Kigisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turlu bilgiyi,

Ozel nitelikli kisisel veri: Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dusiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahkamiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik

verilerini,

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen her

tarld islemi,
Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,

Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,
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Veri kayit sistemi: Kigisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit

sistemini,

Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercgek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesini ifade

eder.
2) islenen Kisisel Veriler

Basta saglik verileriniz olmak Uzere, kisisel ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz: ad, soyad,
T.C. Kimlik numarasi ve/veya pasaport numarasi ve/veya gegici TC Kimlik numarasi, dogum
yeri ve/veya tarihi, 6zlik dosyasinda yer alacak kanuni sinira tabi bilgi ve belgeler, cinsiyet,
saglik glvencesi, adres, telefon numarasi, elektronik posta adresi ve sair iletisim verilerinizi;
banka hesap numarasi, IBAN numarasi, kredi karti bilgileri, faturalama ve fatura bilgileri gibi
finansal verilerinizi; saglik hizmetlerinin finansmani ve planlamasi amaciyla 6zel saglik
sigortasina iligkin verileriniz ile Sosyal Guvenlik Kurumu gibi 6deyici kurum bilgisi verilerinizi;
hasta tibbi raporlari, tani verileri, biyometrik ve genetik veriler, laboratuvar sonuglari, test
sonugclari, muayene verileri, doktor analiz ve yorumlari, randevu bilgileri, recete bilgileri dahil
ancak bunlarla sinirli olmaksizin tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yudrittlmesi
sirasinda ve/veya bunlarin bir sonucu olarak elde edilen her tarlt saglik bilgileri ile verilerinizi;
anket, tesekkir, sikdyet mektuplari, memnuniyet sonuglari gibi bildirimlerinizi, klinigimizde
mevzuat geregi, ortak alanlarda surekli kayit halinde olan kamera kayitlarindan elde edilen
gOruntilerinizi, klinigimize ait tum web siteleri ve online hizmetler araciligiyla génderdiginiz
ve/veya girdiginiz saglik verileriniz, IP adresi, gerez ve sair kisisel verileriniz (“Kisisel
Veri/Kisisel Veriler’) kapsamakta olup Veri Sorumlusu tarafindan 4. maddede belirtilen amaglar
ile baglantili ve 6lguli sekilde islenebilmekte ve 5. maddede belirtilen kisi, kurum ve kuruluglara

aktarilabilmektedir
3) Kisisel Verilerin Toplanmasi:

Kigisel verileriniz, Op. Dr. Yildiz ALSANCAK ve personeli tarafindan verilen
hizmetlerden faydalanmaniz, gerekli bilimsel ve tanitim calismalarinin yapilmasi ve ilgili
sureclerin ydrutulmesi amaglariyla Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 5. ve 6.

maddelerinde belirtilen kigisel verilerin isleme sartlari ve dahilinde islenecektir.
4) Kisisel Verilerin islenmesi ve isleme Amaglari

Almakta oldugunuz hizmetler kapsaminda topladigimiz kisisel veriler, asagdidaki

amagclar dahilinde islenmektedir:
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3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayih Saglik Bakanhgi ve Bagli
Kuruluslarinin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname, Ozel
Hastaneler Yonetmeligi, Kisisel Saglk Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin
Saglanmasi Hakkinda Yoénetmelik ve ilgili diger dizenlemelerde yer alan hukuki

yukumlalUklerimizi yerine getirme,

Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim

hizmetlerinin yurtttlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi,
i¢ isleyisi planlanma ve yonetme,

Randevu aldiginiz takdirde randevunuza iliskin size bilgi saglama,

Guvenliginiz icin kimliginizin tespiti ve dogrulanmasi,

Anlasmali kurumlarla olan hak sahipliginizi sorgulama, saglik hizmetine iliskin finansal

mutabakat saglanmasi, kurumlarca talep edilen bilgileri paylasma,
Size 0Ozel ilag, tibbi malzeme veya cihaz temini,
Faturalandirma igleminin yapiimasi,

Mevzuat uyarinca Saglik Bakanlhgi ve diger kamu kurum ve kuruluglan ile edinilen

bilgileri paylagsma ve taleplerine yanit verme,
Hizmetlerimize iliskin soru veya sikayetlerinize yanit verme,

Sundugumuz hizmetlerin gelistiriimesi amaciyla saglik hizmetleri kullaniminizi analiz

etme,
i¢ politika ve prensiplerine uyum saglama;

ilgili mevzuat geregi saklanmasi gereken saglik verilerinize iligkin bilgileri muhafaza

etme,

Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin yuratalmesi, hizmetlerimize iliskin olarak

bilgilendirme amaciyla sizinle iletisime gecilmesi,
Yasal ve duzenleyici gereksinimlerin yerine getiriimesi,

Bunlarla sinirli olmaksizin, tibbi teghis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuratilmesi,
gelistirilmesi, bilime katki yapan c¢alismalarda bulunulmasi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin  planlanmasi ve yonetimi, hasta memnuniyetinin arttirimasi,

arastinimasi ve bagli nedenler.
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Bununla birlikte, kigisel verileriniz yukarida sayilan faaliyetler ve ilgili mevzuatin

gerektirdigi haller haricinde hicbir sekilde ticari bir amagla kullaniimayacaktir.

llgili mevzuat uyarinca elde edilen ve islenen Kisisel Veri/Kisisel Verileriniz, Op. Dr.
Yildiz ALSANCAK’ a ait fiziki arsivler ve/veya bilisim sistemlerine nakledilerek hem dijital

ortamda hem de fiziki otamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

5) KVKK uyarinca Kisisel Veri/Kigsisel Verilerin Agilk Riza Olmaksizin
isleyebilecegi Haller:

KVKK’nin 5. maddesi ve Yonetmelik'in 7. maddesi uyarinca, asagidaki hallerde acik

rizaniz aranmaksizin asagida belirtilen Kisisel Veri/Kisisel Verileriniz igslenebilir:
« Kanunlarda agik¢a 6ngorulen hallerde,

¢ Fiiliimkansizlik nedeniyle veri sahibi olarak rizanizi agiklayamayacak durumda olmaniz
veya rizaniza hukuki gecerlilik taninmayan hallerde kendinizin ya da bir bagkasinin
hayati veya beden butunligunin korunmasi igin kisisel verinizin islenmesinin zorunlu

olmasi,

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

s6zlesmenin taraflarina ait Kisisel Veri/Kisisel Verilerinizin islenmesinin gerekli olmasi,
o Bir hukuki yakumlulugun yerine getirilebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
o Kisisel Veri/Kisisel Verilerinizin tarafinizca alenilestiriimis olmasi,
e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

e Sahip oldugunuz temel hak ve 6zgurluklerinize zarar vermemek kaydiyla, klinigimizin

mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Kisisel saglik verileri; kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbf teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yaratalmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yukamliligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar

tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.

6) Tesis Girisleri ve Tesis igerisinde Kisisel Verileri isleme Etkinlikleri (Kamera

Kaydi, Misafir isim Soyad Kayd)

isletme tarafindan givenligin saglanmasi ve igleyisin sirdirilebiimesi amaciyla,
isletmede (i¢) glivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti yapilmakta, misafir giris ve ¢ikiglari takibe
alinmaktadir. isbu takip ile; Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuatta uygun kisisel veri

islemesi yapilmaktadir. Bina girislerinde ve zemin katlarda kamera ile izleme sistemi
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vasitasiyla ziyaretgilerimizin gorintu kayitlari, guvenligi saglamak gibi amaglarla alinmakta ve

bu amagla veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida
calisanimizin erisimi bulunmakta ve gizlilik taahhitnamesi ile erigilen verilerin gizliligini

koruyacagini beyan etmektedir.

7) Kigisel Verilerin Kimlere Hangi Amacla Aktarilabilecegi

KVKK ve ilgili saglik mevzuati uyarinca uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her turlu teknik ve idari tedbirlerin ainmasini saglayarak, kisisel verilerinizi yukarida
Bolum 3’de yer alan amaglar dogrultusunda; 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663
saylli Saglik Bakanhdi ve Bagli Kuruluglarinin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname, Ozel Hastaneler Yonetmeligi, Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve
Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda Yonetmelik ve ilgili diger mevzuat hikumlerinin izin
verdigi kurum veya kuruluglar; 6zel sigorta sirketleri; Konsiltasyon amaciyla diger uzman
hekimlere, sigortali calisanlarina, tedarikgilerine, avukat, mali musavir, vergi ve finans

danismanlari ve denetgileri gibi Gglincu kisilere aktarabiliriz.
8) Kisisel Veri Toplama Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, her tarli s6zll, yazili ya da elektronik ortamda, Uyelik formu veya
diger bir yolla yukarida yer alan amaclar dogrultusunda toplanmaktadir. Bu hukuki sebeple
toplanan kigisel verileriniz Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’'un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda yukarida belirtilen

nedenlerle islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

Kisisel Veri/Kigisel Verilerinizin, KVKK Md. 7/f.1.’e gdre islenmesini gerektiren amag
ortadan kalktiginda ve/veya mevzuat uyarinca verilerinizi islememiz igin zorunlu kilindigimiz
zamanasimi/saklama sureleri doldugunda, Kisisel Veri/Kisisel Verilerinizin silinecek, yok

edilecek veya anonim hale getirilecektir.

9) Kisisel Veri Sahibinin, Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 11.
Maddesinde Sayilan Haklari

Bu kanunun 28. maddesinde sayilan “istisnalar’ baghg adi altinda dngériilen haller
disinda; Op. Dr. Yildiz ALSANCAK a basvurarak KVKK m.11’de sayili haklarinizi

kullanabilirsiniz.
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Bu kapsamda,;
o Kisisel verilerin iglenip islenmedigini 6grenme,
o Kigisel veriler islenmisse buna iligkin bilgileri talep etme,

« Kigisel verilerin, islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini

ogrenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltimesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin, kisisel verilerin aktarildigi tg¢lncu kisilere bildirilmesini

isteme,

o KVKKya ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin Kigisel verilerin aktarildigi

Uguncu kisilerin bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

zararin giderilmesini talep etme haklarina sahip bulunmaktasiniz.
10) Bagvuru

Kisisel  Verilerinize  iligkin  taleplerinizi, www.yildizalsancak.com  adresinde

bulunan “Bagvuru Formunu” doldurup, yazili olarak son bdlimde belirtilen adrese elden
teslimat veya tarafimiza daha 6nce bildirdiginiz ve sistemimizde kayitl olan elektronik posta

adresiniz Uzerinden alsancakyildiz@gmail.com e-posta adresine iletebilirsiniz. Kaybolma

ihtimali ve ispat zorlugu acisindan basvurularinizin normal posta (PTT) veya kargo/kurye

vasitasiyla yapiimamasini tavsiye ederiz.

Tarafimiza yoneltilen talepleriniz, talebin niteligine gore en kisa slirede ve en ge¢ otuz
(30) gun igerisinde (Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Taleplerinizin yerine getirilmesi
sebebiyle bir maliyet dogmasi halinde yalnizca Kigisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen

tarifedeki Ucretleri sizden talep edebiliriz.

Yéneltilen talepler sonucunda, talepleri kabul edebilir veya gerekgesini agiklamak
suretiyle reddedebilir ve bu cevabi yazili olarak veya elektronik ortamda talepte bulunan kisiye
iletebiliriz. Talebin kabul edilmesi halinde, veri sorumlusu olarak derhal talebin geregini yerine

getirmekle yukimluyuz.
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11) Sikayet

Tarafimiza yoéneltmis oldugunuz taleplerin reddedilmesi, verilen cevaptan memnun
kalmamaniz veya cevap verilmemesi halinde, cevabin tarafiniza bildirildigi tarihten itibaren 30
glin ve cevap verilmemesi halinde 30 glnlik surenin sonundan itibaren 30 gun icerisinde

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na sikayette bulunabilirsiniz.

Veri Sorumlusu Kimlik Bilgileri

Veri Sorumlusu: Op. Dr. Yildiz ALSANCAK

Adres: Akpinar Mahallesi 824. Sokak N0:11/1 06450 PK, Cankaya/ANKARA
Telefon: 0507 150 9477

E-posta: alsancakyildiz@gmail.com
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